
 

 

 

 

 

 

 

 

Heineken Italia S.p.A. fa parte di uno dei maggiori gruppi internazionali nell’ambito della produzione di birra, 

presente con le sue sedi in più di 170 paesi nel mondo. 

Fondata ad Amsterdam nel dicembre 1863 da Gerard Adriaan Heineken, nel corso di pochi decenni la società 

è diventata leader in Europa nella produzione di birra. All’ inizio del 1900 la società ha cominciato 

l’espansione verso il mercato estero, dapprima in Asia e, successivamente, negli Stati Uniti, fino a 

raggiungere, negli anni ’60, una posizione di indiscussa leadership. 

Presente in Italia dagli anni ’70, Heineken produce e distribuisce, oggi, oltre 80 marchi di birra internazionali 

e vari marchi regionali e nazionali. 

Alti standard qualitativi, forte senso di responsabilità, costante ricerca e attenzione al consumatore sono i 

punti di forza della politica aziendale del Gruppo, che, grazie ad azioni di marketing mix particolarmente 

efficaci (packaging, merchandising, sponsorizzazioni, promozioni, pubblicità) è in grado di comunicare con 

successo il valore dei propri marchi. 

 

In ottica di un potenziamento della DIREZIONE COMMERCIALE – CANALE HORECA stiamo ricercando un/una 

 

Field Account 

Per la zona di  

LECCE/SALENTO 

 

Scopo della posizione: 

 

Il titolare del ruolo, riportando al Local Key Account, si occuperà in particolare delle seguenti attività: 

 
 Assicurare il costante monitoraggio del territorio, sia in termini di situazione attuale sia rispetto ai trend di 

sviluppo, garantendo un flusso continuo di informazioni al Local Key Account; 
 
 Identificare, in accordo con il Local Key Account e la Forza di Vendita dell’Organizzazione Commerciale di 

riferimento, i clienti attuali da presidiare e quelli potenziali da acquisire; 
 

 Visitare regolarmente i clienti trattanti per migliorare la relazione ed i non trattanti al fine di creare una 
relazione e una successiva loro attivazione; 

 
 Garantire la disponibilità dei nostri prodotti in termini di coerenza di gamma e di numero di referenze, 

verificando quindi la costante presenza di prodotti e marchi e il corretto posizionamento del prezzo di 
vendita al consumatore (availability);  

 
 Garantire la presenza degli strumenti di visibilità come da piani proposti dal Trade Marketing per tipologia 

di canale (visibility); 
 

 Portare l’esercente verso la “perfezione” nelle modalità di servizio del prodotto al consumatore, fornendo il 
necessario/corretto materiale di servizio (quality); 

 

 Monitorare periodicamente i punti di consumo, fornendo al Local Key Account informazioni sullo stato di 

attivazione dei PdC, proponendo eventuali azioni migliorative o progetti specifici volti  allo sviluppo dello 

stesso ed assicurandone un ritorno dell’investimento; 

 

 Sviluppare una solida e proficua relazione con il personale di vendita delle principali OC operanti sul 

territorio di competenza, al fine di garantire l'allineamento tra le priorità di questi e la politica commerciale 

di Heineken. 
 



 

 

 

Requisiti richiesti: 

 

- Spiccate capacità relazionali e organizzative, spirito di iniziativa, determinazione nel raggiungimento degli 

obiettivi, rispetto delle scadenze, flessibilità e orientamento al lavoro in team 

- Laurea in discipline preferibilmente umanistiche 

 

- Conoscenza di SAP e CRM costituiranno titolo preferenziale 

- Possesso della patente B 

- Disponibilità a frequenti trasferte ed effettuare visite ai clienti del canale in orario serale 

- Buona conoscenza del pacchetto MS Office (in particolare Excel) 

- Passione per il prodotto e conoscenza del settore HoReCa 

- Residenza nella provincia indicata o disponibilità al trasferimento. 

- Una precedente esperienza in ambito commerciale costituirà titolo preferenziale 

 

PER CANDIDARSI INVIARE CV A recruitingitaly@heinekenitalia.it indicando nell’oggetto FA_LE 
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